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Directeur(ice) des Systémes d'Information

Le Directeur Général de I'Office National Des Aéroports

Vu la Loi n°14.89 du ler Joumada Il 1410 (30 DEC 1989) transformant I'Office des Aéroports de
Casablanca en Office National Des Aéroports :

Vu le Décret n® 2.89.480 du ler Joumada Il 1410 (30 DEC 1989) pris pour I'application de la Loi
n°14.89 ;

Vu la Loi n°35-09 modifiant la Loi n°25-79 telle qu’elle a été modifiée du 26 Safar 1431 (11 février
2010), relative a I'Office National Des Aéroports ;

Vu le Dahir n® 1.24.31 du 10 Dhou Al Hijja 1445 (17 Juin 2024) portant nomination de Monsieur
Adel EL FAKIR en qualité de Directeur Général de I'Office National Des Aéroports ;

Vu I'organisation de I'Office National Des Aéroports en vigueur ;

Vu la circulaire du Chef de Gouvernement n° 07.2013 du 29 Avril 2013 et la procédure
n°DCH.PS09.9.028/03 portant sur le processus de nomination aux postes de responsabilité au
sein des établissements publics.

DECIDE

ARTICLE UN/ OBJET

L'Office National des Aéroports lance un appel 3 candidature interne et externe pour occuper le poste
de Directeur(ice) des Systémes d'Information. ’appel a candidature est ouvert au profit des candidats
(es) internes et externes remplissant les conditions d’éligibilité stipulées au niveau de I'article trois de la
présente décision.

ARTICLE DEUX/ MISSIONS ET ACTIVITES DU POSTE

1 Mission:

Piloter la stratégie IT et Digital de I'Office, afin de soutenir Ia performance opérationnelle, la
sécurité et I'expérience client des aéroports Maroc.

2 Activités principales :
2.1 Volet « Technique » :
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Définition et pilotage de la stratégie numérique et technologique de 'ONDA :

Elaborer et déployer la stratégie IT et Digital en cohérence avec Ia vision globale de 'ONDA, en
coordination étroite avec la Direction Générale et les membres du comité exécutif ;

Recueillir, analyser et prioriser les besoins des directions métiers pour construire une feuille de
route technologique adaptée ;

Anticiper les évolutions technologiques et piloter la transformation digitale des métiers :
digitalisation des parcours passagers au niveau des aéroports, automatisation, intelligence
artificielle, loT, mobilité, etc. ;
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Concevoir et maintenir une organisation optimisée des flux d'information, garantissant

performance, sécurité et interopérabilité ;

* Piloter les budgets IT et Digital, en veillant a la pertinence et  la rentabilité des investissements
technologiques engagés ;

®* Assurer la maftrise des risques technologiques et valider I'efficacité des dispositifs de sécurité,
de conformité et de continuité des services :

= Piloter la stratégie Cybersécurité de I'Office.

Gestion et sécurisation des systémes d’information :

®* Garantir la disponibilité, la fiabilité et la résilience des infrastructures et applications critiques
pour Fexploitation aéroportuaire et le support. ;

* Mettre en ceuvre la stratégie de cybersécurité ;

= Veiller au respect des exigences réglementaires en matiére de sécurité des systemes
d'information, (notamment loi la 05-20) et de conformité aux standards nationaux et
internationaux (DNSSI, ICAQ, IATA, I1SO 27001...);

* Neégocier et suivre les contrats avec les partenaires technologiques et fournisseurs et contréler
la qualité et I'efficacité des prestations rendues (maintenance, intégration, infogérance, etc.) ;

* Piloter les dispositifs de sauvegarde, de redondance et de plan de reprise d’activité (PRA/PCA)
pour garantir la continuité des services critiques.

Support aux métiers :

= Concevoir et déployer des solutions digitales innovantes visant 3 fluidifier le parcours passager
et a améliorer la gestion des flux bagages, en collaboration avec les directions opérationnelles
des aéroports ;

" Accompagner les directions support (Ressources Humaines, Finances, Achats, Commerce...) dans
la digitalisation de leurs processus métiers (SIRH, ERP, outils de reporting, dématérialisation,
gestion patrimoniale...) ;

* Veiller a I'intégration et a I'interopérabilité des solutions numériques déployées avec le systeme
d’information global de 'ONDA.

Innovation et expérience client

* Concevoir et déployer des services digitaux innovants visant a améliorer I'expérience passager ;

® Positionner 'ONDA comme un acteur innovant du secteur aéroportuaire, en contribuant a sa
compétitivité et son attractivité a 'échelle internationale.

2.2 Volet « Gestion des moyens humains » ;

» Sassurer de 'adéquation des profils aux fonctions occupées pour les postes-clés de son entité ;

* Définir les objectifs de I'équipe placée sous sa hiérarchie et procéder 3 son évaluation :

* Organiser la délégation de ses propres responsabilités ;

* Animer le personnel de son entité et veiller a son développement ;

S’assurer que le personnel relevant de sa responsabilité ait suivi les formations adéquates ;

* lIdentifier les risques relatifs aux dangers qui peuvent nuire 2 la santé ou détériorer les conditions

de travail du personnel de son entité et mettre en place les actions correctives pour les réduire ;
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» Etre le(la) garant(e) principal(e) de la continuité de service dans les domaines relevant de sa
compétence ;

* FEtre le(la) garant(e) principal(e) de la paix sociale au niveau de la Direction.

2.3 Volet « Controle interne et des performances » :

= S'assurer de l'identification et de I'évaluation des risques liés aux processus internes de son entité
et de la mise en place des plans de contréle appropriés ;

= S'assurer du respect strict des procédures de son entité et en assurer une amélioration
continue ;

* Elaborer et gérer les budgets d’investissement et de fonctionnement de son entité ;

* Veiller a la bonne gestion et a la préservation du patrimoine de son entité ;

= Veiller a I'élaboration du tableau de bord des performances de son entité et en assurer le suivi.

ARTICLE TROIS / PROFIL RECHERCHE

Les candidats (es) doivent remplir les conditions suivantes :
Pour les candidats (es) internes :

Niveau d’étude requis | Dipléme d’Ingénieur d’Etat ou Docteur dans le domaine informatique.

Nature de I'expérience
recherchée

Expérience minimale de 10 ans dans le domaine informatique dont 5 ans
dans un poste de responsabilité au rang de Chef de Département en
systeme d’information ou équivalent.

Pour les candidats (es) externes :

Niveau d’étude requis | Diplome d’Ingénieur d’Etat ou Docteur dans le domaine informatique.

Nature de I'expérience
recherchée

Expérience minimale de 10 ans dans le domaine informatique dont 5 ans
dans un poste de Directeur Systémes d’information ou équivalent au sein
d’établissements publics ou privés de complexité similaire.

ARTICLE QUATRE/ DOSSIER DE CANDIDATURE

Le dossier de candidature est constitué des piéces suivantes :
Pour les candidats (es) internes :

CV détaillé (Formation, Expérience professionnelle, Projets réalisés, etc...) ;

Lettre de motivation assortie obligatoirement de I'avis du chef hiérarchique sur les
compeétences professionnelles ;

Projet de Développement de I'entité décrivant le plan d'action et I'approche que le candidat
suggere pour le poste pourvu.

Pour les candidats (es) externes :

| |

CV détaillé (Formation, Expérience professionnelle, Projets réalisés, etc...) ;

Lettre de motivation ;

Copies du(es) Dipléme (s) ;

Copies du(es) attestations de travail justifiant la nature et le nombre d’années d’expérience
demandées ;

Copiesdela CIN ;

.
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* Déclaration CNSS pour les personnes affiliées ;
* Projet de Développement de I'entité décrivant le plan d'action et I'approche que le candidat
(e) suggére pour le poste pourvu.
ARTICLE CINQ ET DERNIER/ MODALITE DE CANDIDATURE

Les candidats (es) intéressés (es) par le poste doivent adresser leur dossier de candidature version
électronique a appel_candidature@onda.ma (Veuillez mentionner en objet I'intitulé du poste pourvu),

“020do 2025 ** 16 0o 2005 """ ok
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Direction Capital Humain

Fiche Synthétique du projet de développement du poste
pourvu

----------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------

Décrivez votre propre perception des missions du poste de Directeur(ice) des
Systémes d’'Information :

.................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
...................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................

Tracez les grandes lignes du programme du travail et de I'approche que vous
suggéreriez pour la gestion du poste en question :

..................................................................................................................
..................................................................................................................
.................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................
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