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L’aéroport Casablanca Mohammed V confirme sa 
certification ISO 9001/2008 pour l’année 2010 

 
 
 
 
L’audit de suivi du système de management de la qualité de l’aéroport 
Mohammed V conformément à la norme ISO 9001 version 2008 a 
confirmé, pour l’année 2010, le maintien de la certification  des 
prestations de services rendus aux passagers, aux compagnies aériennes 
et aux autres utilisateurs.  
 
L’audit a été effectué par l’organisme certificateur SGS, un cabinet connu 
et reconnu à l’échelle internationale, les 04  et 05 février courant.  
 
Il est à rappeler que l’aéroport Mohammed V a obtenu, pour la première 
fois,  la certification ISO 9001/2008, en février 2009. 
 
Le personnel de l’Office National Des Aéroports reste mobilisé pour 
assurer et garantir  à sa clientèle une qualité de service et d’accueil en 
perpétuelle amélioration. 
 
 
 
 
 

Nouasseur, le 08 février 2010 
 
 
 
 
 


